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  للاستثمار والأوراق المالية الهدف من خلال شركة اتفاقية تداول عبر الإنترنت
  

  

  

لسـنة  " 12"قانون الأوراق الماليـة رقـم    عند تعارض أي بند في هذه الاتفاقية مع ما ورد في  :أولاً
 أو/أو قواعـد السـوق و  /و 2004لسـنة  " 13"أو قانون هيئة سوق رأس المال رقم /و 2004

بما في ذلك التعليمات التي تصدر عن السـوق والهيئـة   نظمة السارية في فلسطين القوانين والأ
والتعليمات وينطبق ذلك على ما لم يرد ذكره فـي هـذه    تطبق نصوص هذه القوانين والأنظمة

  .الاتفاقية
  :التزامات وحقوق شركة الأوراق المالية   :ثانياً

لتعامل بالأوراق المالية بيعا وشراء ابتزويد العميل بخدمة  شركة الأوراق الماليةتقوم  .1
  .عبر الانترنت من خلال أنظمة وبرمجيات متطورة

تلتزم شركة الأوراق المالية بمتابعة تنفيذ الأوامر التي يقوم العميل بإدخالها من خلال  .2
  .نظام التداول عبر الانترنت

 نة ويكـو أولي مرورمستخدم وكلمة تقوم شركة الأوراق المالية بتزويد العميل باسم  .3
وعليه أن  المروروكلمة  اسم المستخدمدون سواه عن استعمال وحماية  العميل مسئولا

دون سواه عن أمن وصحة جميع الاتصالات  العميل مسئولاكما يكون . عليهما يحافظ
 .المرورالمستخدم وكلمة  اسمالداخل إليها باستعمال  التداول عبر الانترنتعبر 

ة بحقها في تعديل تصميم برمجيات التداول عبر الانترنت تحتفظ شركة الأوراق المالي .4
  .ومظهره ومحتواه، بما لا يتعارض مع تعليمات السوق

  
  :ثالثاً

  
  

  :التزامات وحقوق العميل
 مـا  ه على حساب تقيدن أب ادون رجوع ويأمرهالعميل شركة الأوراق المالية يفوض  .1

التداول عبر الانترنت،  عنمن رسوم وعمولات وتكاليف ونفقات ناتجة  عليهيستحق 
 .وأية مصاريف أخرى متعلقة بها

رصيد أوراق ماليه حسب  لأدنى من النقد أو ما يعادله منبتوفير الحد ا العميل يلتزم .2
تعليمات التداول عبر الانترنت الصادرة عن السوق في رصيد حسابه لدى شـركات  

 .الأوراق المالية
اسم أمن  بأنعلى الفور إذا علم أو شك  يةشركة الأوراق المال يشعرأن  على العميل .3

 شركة الأوراق المالية تقومقد تعرضا للاختراق وذلك لكي  المرورالمستخدم أو كلمة 
 .في أسرع وقت ممكن عملياًالعميل  بحماية حساب

يعتبر العميل مسئولا عن كافة عمليات التداول عبر الانترنـت التـي يـتم تنفيـذها      .4
إذا . خاصة بالعميل حتى لو تم استخدامها بشكل غير منـتظم باستخدام كلمة المرور ال
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أو  اإنشـاؤه  تعيـد أن  لشـركة الأوراق الماليـة  يمكن  هاأو نسيت المرورفقدت كلمة 
 .ستمارة اللازمة لذلكالاعلى  أولاًالعميل  يوقعتنضيدها شرط أن 

نت عـن  عادة عبر الإنتر عبر الإنترنت تعطى التداولإن إشعار تأكيد إجراء عمليات  .5
تنفيـذ العمليـة فعليـه أن     هذا الإشعار فوراً بعد يستلم العميلفإذا لم . طريق الخدمة

يحتاج  ولا ،بشأن وضع العملية خلال يوم العمل التالي شركة الأوراق المالية يراجع
العميـل شـركة    يشـعر الإشعار إلى توقيع الطرف الآخر ويكون ملزماً قانونا ما لم 

 .بأي خطأ خلال يوم العمل التالي من إجراء العملية كتابةالأوراق المالية 
يلتزم العميل بعدم إدخال أية أوامر بيع أو شراء بحيث تقل قيمة هذه الأوامـر عـن    .6

  .سهماً 50دينار أردني، أو  100دولار أمريكي، أو  140
عهد العميل بأنه لن ينسخ أو يعيد أو يقوم بتعديل أية برامج أو أي مستندات يوفرها يت .7

لوسيط كجزء من خدمة التداول عبر الانترنت ولن يقوم العميل بتنزيل أو تحويل ا
 .برامج الخدمة من أي جهاز الكتروني إلى آخر 

  
  :تحديد المسؤولية  :رابعاًً

سـواء   مسؤولية أو تبعـة،  أو السوق أية/و شركة الأوراق المالية أو أي من موظفيها لا تتحمل
أو  خسارة أو ضـرر التزامات أو كانت مباشرة أو غير مباشرة أو إستتباعية أو طارئة عن أية 

  : يما يل نتيجة مصاريف يتكبدها لمستثمر
  .على استعمالها أو عدم القدرة خدمة التداول عبر الانترنتاستعمال  .1
أو المباعة  المشتراهلية أو تسوية أو تسليم الأوراق الماتعديل أو إلغاء الأخطاء في تنفيذ أو  .2

 .حصلت من قبل العميل من أية طبيعة كانت وأية أخطاءخدمة التداول عبر الانترنت عبر 

التأخير في تنفيذ أو تسوية أو تسليم عمليات الشراء أو البيع لأية ورقة مالية عبـر نظـام    .3
حقـوق و  استلام عائدات العملية والأربـاح الموزعـة وال   في التداول عبر الانترنت، أو
 .التوزيعات وأي استحقاقات

سـوق  ال الإجرامية الأخرى التي تنطوي على صفقات في التزوير أو الاحتيال أو الأعمال .4
أجهزة الكمبيوتر أو نتيجة تشويه الحقائق أو الدخول غير  سواء من جانب محترفي اختراق

 .أساليب أخرى المعتمد في النظام أو أية
 .ستخدامها من قبل قراصنة الكمبيوتر أو أي طرف ثالثفقدان العميل لكلمة السر أو ا .5
خدمـة  صحة أو موثوقية أو صلاحية أي عملية عبر  النزاعات حول وضع أو قانونية أو .6

 .التداول عبر الانترنت
  .التي يزودها مقدمو الخدمة الآخرين مثل الأسعار اكتمال وصحة المعلومات والمحتوى .7

سوق أو نظام التداول عبر الانترنـت لـدى شـركة    نظام التداول لدى ال(تعطل أي نظام  .8
قنوات الشبكة أو أي نظـام آخـر    أوالاتصالات  أوالتيار الكهربائي  أو) الأوراق المالية

 .العمل يتعطل أو يتوقف عن
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لا تتحمل سوق فلسطين للأوراق المالية أي مسؤولية قانونية أو إدارية أو مالية عـن أي   .9
  .جانب من جوانب هذه الاتفاقية

  :خامساً

  

يجوز لكلا الفريقين أن ينهي هذه الاتفاقية عن طريق إشعار خطي لا تقل مدته عـن   .1
 .سبعة أيام عمل

ذه الاتفاقية والاتفاقيـات الأخـرى   ه على الفور تنهيأن  لشركة الأوراق المالية يجوز .2
فتح ة التقيد بأي جزء من هذه الاتفاقية أو اتفاقي عن العميلإذا تخلف العميل وبين  ابينه

. واسـتعمالها  التداول عبـر الانترنـت   إلى خدمة العميلويوقف دخول حساب تداول 
في إكمال أو إنجاز أو تصفية  تستمرأن وخلال هذه الفترة يحق لشركة الأوراق المالية 

 .قبل الإنهاءتكون قيد التنفيذ صفقة  أية
  

    
ة تجاه اسـتخدام  أي مسؤولية مالية أو قانونيتتحمل شركة الهدف للاستثمار والاوراق المالية لا   :سادساً

العملاء لخدمة التداول عبر الإنترنت وهو غير مسئول عن أي خسائر أو أضرار ناتجـة عـن   
  . استخدام الخدمة ويتحمل المستخدم وحده فقط أي مسؤولية ناجمة عن ذلك
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